
OKUL PSİKOSOSYAL KORUMA, ÖNLEME VE  

KRİZE MÜDAHALE EKİBİ 

TRAVMA/KRİZ DURUMU İŞLEM ŞEMASI 

 

 

 

 

 

Travma/Kriz Durumu 

Travma/Kriz Durumunun Hemen 
Ardından “Psikososyal Koruma, 

Önleme ve Krize Müdahale 
Hizmetleri Gözlem Formu”nun  

(EK-1) Doldurulması 
 

Travma/Kriz Durumunda Personel 

Kapasitesi Yetersiz Kaldığında ve 

Destek İhtiyacı Ortaya Çıktığında 

“Psikososyal Koruma, Önleme ve 

Krize Müdahale Hizmetleri Destek 

Talep Formu”nun (EK-2) 

Doldurularak İlçe Ekibinden 

Destek Talep Edilmesi 

Okulda Yaşanan Travma/Kriz 
Durumlarına Yönelik 

Gerçekleştirilen Krize Müdahale 
Çalışmalarının Yer Aldığı 

“Psikososyal Koruma, Önleme ve 
Krize Müdahale Hizmetleri 

Çalışma Raporu”nun (EK-3) 
Doldurularak Okul Müdürlüğü 

Aracılığıyla İlçe Millî Eğitim 
Müdürlüğüne Gönderilmesi 

Travma/Kriz Durumlarına Yönelik 
Gerçekleştirilen Çalışmalar 
Sonunda Gerekli İzleme ve 
Değerlendirme Yapılması, 

“Psikososyal Koruma, Önleme ve 
Krize Müdahale Hizmetleri İzleme 
Formu”nun (EK-4) Doldurularak 
Okul Müdürlüğü Aracılığıyla İlçe 

Millî Eğitim Müdürlüğüne 
Gönderilmesi 

Okul Psikososyal Koruma, Önleme ve Krize 
Müdahale Ekibi 

 Okul müdürü veya okul müdürü tarafından 
görevlendirilmiş bir müdür yardımcısı başkanlığında, 
varsa rehberlik öğretmenleri ile rehberlik hizmetleri 
yürütme komisyonu üyesi her sınıf düzeyinden en az 
bir sınıf rehber öğretmeninden oluşur. 

 Birinci dönemin başı, ikinci dönemin başı ve ikinci 
dönemin sonu olmak üzere yılda üç kez ve ihtiyaç 
duyulan hâllerde toplanır. 

 Okul genelinde travma/kriz durumlarında psikososyal 
koruma, önleme ve krize müdahale hizmetlerini 
planlar ve gerçekleştirir. 

 Gerekli durumlarda il/ilçe ekibi ile işbirliği yapar. 

 Travma/kriz durumlarından etkilenen bireylere ilişkin 
kayıtları başta gizlilik ilkesi olmak üzere etik kurallara 
uygun bir şekilde tutar ve muhafaza eder. 

 Gerek görülmesi hâlinde travma/kriz durumlarından 
etkilenen bireylerin öğretmenleri, ailesi, arkadaşları 
gibi yakın çevresinin de krize müdahale sürecine 
katılımını sağlar. 

 Okulda risk grubunda bulunan ve travma/kriz 
durumlarından etkilenen bireyleri gerektiğinde ilgili 

kurum ve kuruluşlara yönlendirir. 

Gizlilik İlkesi ve Etik Kurallar 

Çerçevesinde Okul Müdürlüğü 

Aracılığıyla İlçe Milli Eğitim 

Müdürlüğüne Travma/Kriz Durumu 

Hakkında Bilgi Verilmesi 

Formlar ve ilgili diğer açıklamalar için, Nisan 2019 tarihli ve 2739 sayılı Tebliğler Dergisinde yayımlanan Milli Eğitim Bakanlığı 

Psikososyal Koruma, Önleme ve Krize Müdahale Hizmetleri Yönergesi’ne bkz. 


