
ALO 191, uyuşturucu ile 
ilgili danışma ve destek 
hizmetlerinin doğrudan 
verildiği, kişiye uygun 

gerekli yönlendirmelerin 
yapıldığı, bu anlamda 

vatandaşların
uyuşturucuyla mücadele 
kapsamında danışmanlık 
hizmeti alabilecekleri bir 

danışma ve destek hattıdır

ALO 191, sabit hatlardan 

ücretsiz aranabilmekte ve 7 
gün 24 saat hizmet 

vermektedir

ALO 191’i arayıp destek 

talep ettiğinizde yasal bir 

problemle karşılaşmazsınız

Çünkü; bilgi gizliliğine

önem veriyoruz, bilgilerinizi 

kimseyle paylaşmıyoruz

Uyuşturucu ile 
Mücadele Danışma ve 

Destek Hattı 

ALO

Siz Yeter ki 

İsteyin,

Yanınızdayız



Bizi Niye Aramalısınız Peki Size Nasıl Yardımcı Oluruz

İhtiyaçlarınızı 
belirlemek için sizi 

dinleriz

İlgili merkezler ile irtibata 

geçerek,
ihtiyaçlarınıza çözüm

olmak için danışmanlık ve

destek hizmeti sunarız

Yakınlarınızı, uyuşturucu 
bağımlılığından nasıl 

koruyacağınızı öğrenmek 
istiyorsanız

Çocuğunuzun, arkadaşınızın, 
komşunuzun, 

öğrencinizin ya da herhangi 
bir yakınınızın uyuşturucu 

kullandığından şüpheleniyor 
ve 

ne yapacağınızı bilmiyorsanız

Uyuşturucu kullanıcısı iseniz 
ve ruhsal veya fiziksel 

sorunlar yaşıyorsanız

Uyuşturucu bağımlılığı 
hakkında bilgi almak ve 

Bağımlılık ile ilgili herhangi 
bir konuyu danışmak 

istiyorsanız

Uyuşturucu kullanımını 
bırakıp tedavi olduysanız ve 

halen madde kullanma 

isteği duyuyor ve bununla 
mücadelede zorlanıyorsanız

Bize 

Ulaşabilirsiniz

ALO

Onay verirseniz, süreç boyunca 
size yol arkadaşı olmaktan 

mutluluk duyarız
1. Hafta – 15. gün - 1. Ay - 3. Ay - 6. Ay - 12. Ay 

olmak üzere  arayarak yanınızdayız.


